
O que tem neste módulo

TEMA H4.1

Aeroporto e imigração

Do check-in até sair do
aeroporto no destino.

TEMA H4.2

Hotel e transporte

Hotel, táxi, metrô e pedir
direções.

TEMA H4.3

Emergências

O que dizer quando algo dá
errado.

Como estudar

1 · Leia o mapa

Comece pelo centro e siga

os ramos na ordem dos
números.

2 · Leia em voz alta

Fale todos os exemplos.

Falar ajuda muito a
memorizar.

3 · Faça as atividades

Faça sem olhar o mapa e

consulte só quando travar.

4 · Corrija e revise

Use o gabarito no final.

Refaça o que errou 2 dias
depois.

Plano sugerido · 15 a 20 min por dia

DIA O  QUE  FAZER

Dia 1 Tema H4.1: estudar o mapa em voz alta + atividades A a C

Dia 2 Tema H4.1: atividades D a F, depois corrigir pelo gabarito

Dia 3 Tema H4.2: estudar o mapa em voz alta + atividades A a C

Dia 4 Tema H4.2: atividades D a F, depois corrigir pelo gabarito

Dia 5 Tema H4.3: estudar o mapa em voz alta + atividades A a C

Dia 6 Tema H4.3: atividades D a F, depois corrigir pelo gabarito

Dia 7 Revisão do módulo + refazer o que errou

MA PA  DO  ING L Ê S  ·  MÓDU LO  H4  ·  N ÍV E L  A 2 – B 1

Viagem
Aeroporto, imigração, hotel, transporte e emergências: o
inglês que salva a viagem.
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TEMA  H4.1  ·  MAPA  MENTAL

Aeroporto e imigração
Check-in, portão, imigração e alfândega A2–B1

ERROS  COMUNS  DE  BRAS ILEIROS

I lost the flight. → I missed my flight.

Where is the door 12? → Where is gate 12?

hand luggage (EUA) → carry-on

escale in Miami → layover in Miami

My luggages → My luggage / my bags

💡  RESPOSTAS  CURTAS  NA  IM IGRAÇÃO

O oficial quer respostas curtas e claras.

How long? — Ten days. · Purpose? —

Tourism.

Tenha a reserva do hotel e a passagem de volta
à mão.
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At the
airport

check-in · gate ·
passport

aeroporto e imigração

1 Check-in

Can I see your passport? passaporte

Window or aisle?
janela ou
corredor

Any bags to check?
malas para

despachar

carry-on
bagagem

de mão

2 No aeroporto

boarding pass
cartão de
embarque

gate portão

delayed / canceled
atrasado /

cancelado

layover
conexão,

escala

3 Imigração: perguntas

What's the purpose of your visit?

How long are you staying?

Where are you staying?

4 Imigração: respostas

I'm here on vacation. · For

business.

For two weeks.

At the Hilton, downtown.

5 Alfândega e bagagem

Anything to declare?
algo a

declarar?

Nothing to declare.
nada a
declarar

customs alfândega

baggage claim
esteira de

bagagens

6 Problemas

My bag didn't arrive.

My flight was canceled.

I missed my connection.

perdi a conexão



TEMA  H4.1  ·  AT IV IDADES

Pratique o aeroporto
Faça sem olhar o mapa. O gabarito está no final. A2–B1

A Ligue ao significado

1. gate a) alfândega

2. layover b) esteira de bagagens

3. boarding pass c) cartão de embarque

4. baggage claim d) conexão

5. customs e) portão

B Responda ao oficial

C Traduza

What's the purpose of your visit?1. How long are you staying?2.

Where are you staying?3. Anything to declare?4.

Janela ou corredor?1. Meu voo atrasou.2.

Perdi minha conexão.3. Minha mala não chegou.4.
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TEMA  H4.1  ·  AT IV IDADES

Pratique o aeroporto
Continuação A2–B1

D No check-in Complete.

A:  Good morning. Can I see your , please?

B:  Here you are.

A:  Any bags to ?

B:  Just one. And this is my carry- .

A:  Window or ?

B:  Window, please.

A:  Here's your boarding . Gate 15.

E Corrija o erro

F Sua chegada Escreva o diálogo com o oficial da imigração.

Modelo: Officer: Purpose of your visit? Me: Tourism. Officer: How long? Me: Two weeks. Officer: Where are you
staying? Me: At a hotel in Manhattan.

I lost my flight.1. Where is the door 7?2.

My luggages are heavy.3. I have an escale in Lisbon.4.
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TEMA  H4.2  ·  MAPA  MENTAL

Hotel e transporte
Reserva, problemas no quarto, táxi, metrô e direções A2–B1

ERROS  COMUNS  DE  BRAS ILEIROS

I have a reserve. → I have a reservation.

The air doesn't work. → The AC doesn't

work.

ticket of go and back → round-trip ticket

Where I go down? → Where do I get off?

in front of (do outro lado da

rua)

→ across from

💡  IN  FRONT  OF  ×  ACROSS  FROM

in front of
na frente de (mesmo
lado)

across from / opposite
em frente (do outro

lado)

A farmácia em frente ao hotel = across from the

hotel.
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Hotel
& transport

I have a reservation

hotel e transporte

1 Check-in no hotel

I have a reservation.
tenho
reserva

under the name…

no

nome

de…

What time is checkout?

horário

de

saída

Is breakfast included?
café

incluso?

2 Problemas no quarto

The AC doesn't work.
o ar não
funciona

There's no hot water.

sem

água

quente

Could I change rooms?

trocar

de

quarto

What's the Wi-Fi password?
senha

do Wi-Fi

3 Táxi e app

Could you take me to…?

How much to the airport?

Can you drop me off here? me

deixa aqui

4 Metrô e ônibus

one-way / round-trip ticket
ida / ida e
volta

Which line goes to…?

qual linha

vai
para…?

Where do I get off?
onde

desço?

next stop
próxima
parada

5 Direções

Go straight. siga reto

Turn left / right.
vire à
esquerda /

direita

on the corner na esquina

next to / across from
ao lado /
em frente

6 Pedir direção

Excuse me, how do I get to…?

Is it far from here?

Is it walking distance? dá para ir a

pé?



TEMA  H4.2  ·  AT IV IDADES

Pratique hotel e transporte
Faça sem olhar o mapa. O gabarito está no final. A2–B1

A Complete reservation, included, checkout, get off, round-trip, drop off

B Reclame com educação

C Direções Traduza.

I have a  under the name Lima.1. Is breakfast ?2.

What time is ?3. Where do I  for the museum?4.

A  ticket to Oxford, please.5. Can you  me  here?6.

O ar-condicionado não funciona.1. Não tem água quente.2.

Posso trocar de quarto?3. Qual é a senha do Wi-Fi?4.

Siga reto e vire à direita.1. Fica na esquina.2.

É do outro lado da rua.3. Dá para ir a pé?4.

Mapa do Inglês · Módulo H4 · Tema H4.2 6



TEMA  H4.2  ·  AT IV IDADES

Pratique hotel e transporte
Continuação A2–B1

D Pedindo direção Complete.

A:  Excuse me, how do I  to the museum?

B:  Go  for two blocks, then turn .

A:  Is it  from here?

B:  No, it's walking . About 10 minutes.

A:  Thanks a lot!

E Corrija o erro

F Traduza

I have a reserve for 3 nights.1. Where I go down for the beach?2.

A ticket of go and back, please.3. The air of the room doesn't work.4.

Quanto até o aeroporto?1. Qual linha vai para o centro?2.

O café da manhã está incluso?3. Me deixa aqui, por favor.4.
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TEMA  H4.3  ·  MAPA  MENTAL

Emergências
Saúde, perdas, roubos e pedir ajuda A2–B1

ERROS  COMUNS  DE  BRAS ILEIROS

I'm with fever. → I have a fever.

Robbed my wallet. → My wallet was stolen.

I'm allergic of shrimp. → I'm allergic to shrimp.

Hurts here. → It hurts here.

I lost my wallet. (foi roubada) → My wallet was stolen.

💡  GUARDE  NO  CELULAR

O endereço do hotel em inglês.

O número do seguro viagem e da embaixada.

A frase “I'm allergic to…”, se você tem alergia.
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Help!

I need help

emergências

1 Pedir ajuda

Help! Socorro!

Call an ambulance!
Chame uma
ambulância!

Call the police!
Chame a

polícia!

It's an emergency.
É uma

emergência.

2 No médico

I don't feel well. não estou bem

It hurts here. dói aqui

I'm allergic to…
sou alérgico

a…

I need a doctor.
preciso de um
médico

3 Sintomas

fever febre

sore throat dor de garganta

stomachache dor de estômago

dizzy tonto

4 Perdas e roubos

I lost my passport. · My wallet

was stolen.

Where's the nearest police

station?

I need to report a theft.

5 Embaixada e seguro

the Brazilian embassy embaixada

travel insurance
seguro

viagem

police report
boletim de
ocorrência

6 Números úteis

EUA e Canadá: 911 · Europa: 112 ·

UK: 999

Stay calm and speak slowly.



TEMA  H4.3  ·  AT IV IDADES

Pratique emergências
Faça sem olhar o mapa. O gabarito está no final. A2–B1

A Ligue ao significado

1. fever a) boletim de ocorrência

2. sore throat b) seguro viagem

3. dizzy c) tonto

4. travel insurance d) dor de garganta

5. police report e) febre

B No médico Traduza.

C Perdas e roubos Traduza.

Não estou me sentindo bem.1. Dói aqui.2.

Sou alérgico a camarão.3. Preciso de um médico.4.

Perdi meu passaporte.1. Roubaram minha carteira.2.

Onde fica a delegacia mais próxima?3. Preciso registrar um roubo.4.

Mapa do Inglês · Módulo H4 · Tema H4.3 9



TEMA  H4.3  ·  AT IV IDADES

Pratique emergências
Continuação A2–B1

D No pronto-socorro Complete.

A:  What seems to be the ?

B:  I don't feel . I have a  and a sore throat.

A:  Are you  to any medication?

B:  Yes, to penicillin.

A:  OK. Do you have travel ?

B:  Yes, here's the card.

E Corrija o erro

F Kit de emergência As 4 frases que você salvaria no celular.

Modelo: I'm allergic to penicillin. My hotel is the Plaza, on 5th Avenue. I need to call my travel insurance. Where's the
Brazilian embassy?

I'm with fever.1. Robbed my bag!2.

I'm allergic of peanuts.3. Hurts my stomach.4.
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REV ISÃO  DO  MÓDULO

Uma viagem completa
Aeroporto, hotel e imprevistos juntos A2–B1

A Complete a história

B Traduza

C Sua viagem dos sonhos Planeje: chegada, hotel, transporte e um imprevisto.

Modelo: I'll land in Lisbon in the morning. I'll take the metro to my hotel. I'll ask for a room with a view. If I lose my

passport, I'll go to the Brazilian embassy.

I landed in Toronto at 8. At immigration, the officer asked about the  of my visit. Then I went to
baggage , but my bag didn't ! I filled out a form and took a taxi to the hotel. I had a

 under my name. The next day, I didn't feel  and had a fever, so I went to the doctor.

Luckily, I had travel .

1.

Janela, por favor.1.

Quanto até o centro?2.

Vire à esquerda na esquina.3.

Perdi meu celular.4.

Estou com dor de garganta.5.
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GABAR ITO

Respostas
Corrija com outra cor e refaça os erros daqui a 2 dias.

Tema H4.1 · Aeroporto e imigração

A · Ligue ao significado

1. 1 → e

2. 2 → d

3. 3 → c

4. 4 → b

5. 5 → a

B · Responda ao oficial

1. Tourism. I'm here on vacation.

2. For ten days.

3. At the Marriott, downtown.

4. No, nothing to declare.

Sugestões.

C · Traduza

1. Window or aisle?

2. My flight is delayed.

3. I missed my connection.

4. My bag didn't arrive.

D · No check-in

passport · check · on · aisle · pass

E · Corrija o erro

1. I missed my flight.

2. Where is gate 7?

3. My bags are heavy.

4. I have a layover in Lisbon.

F · Sua chegada

Resposta pessoal.

Tema H4.2 · Hotel e transporte

A · Complete

1. reservation

2. included

3. checkout

4. get off

5. round-trip

6. drop … off

B · Reclame com educação

1. The AC doesn't work.

2. There's no hot water.

3. Could I change rooms, please?

4. What's the Wi-Fi password?

C · Direções

1. Go straight and turn right.

2. It's on the corner.

3. It's across the street.

4. Is it walking distance?

D · Pedindo direção

get · straight · left (right) · far · distance

E · Corrija o erro

1. I have a reservation for 3 nights.

2. Where do I get off for the beach?

3. A round-trip ticket, please.

4. The AC in the room doesn't work.

F · Traduza

1. How much to the airport?

2. Which line goes downtown?

3. Is breakfast included?

4. Can you drop me off here, please?
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GABAR ITO

Respostas
Continuação

Tema H4.3 · Emergências

A · Ligue ao significado

1. 1 → e

2. 2 → d

3. 3 → c

4. 4 → b

5. 5 → a

B · No médico

1. I don't feel well.

2. It hurts here.

3. I'm allergic to shrimp.

4. I need a doctor.

C · Perdas e roubos

1. I lost my passport.

2. My wallet was stolen.

3. Where's the nearest police station?

4. I need to report a theft.

D · No pronto-socorro

problem · well · fever · allergic ·
insurance

E · Corrija o erro

1. I have a fever.

2. My bag was stolen!

3. I'm allergic to peanuts.

4. My stomach hurts.

F · Kit de emergência

Resposta pessoal.

Revisão · Uma viagem completa

A · Complete a história

purpose · claim · arrive · reservation ·
well · insurance

B · Traduza

1. Window, please.

2. How much to downtown?

3. Turn left at the corner.

4. I lost my phone.

5. I have a sore throat.

C · Sua viagem dos sonhos

Resposta pessoal.
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